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De zomer is in volle gang, tijd om even bij te praten in deze nieuwsbrief. We nemen je mee langs de resultaten
van de enquête over het ramen wassen, doen een oproep aan bewoners die nog geen strip onder hun
kookplaat hebben, en vertellen over een spannend moment waarbij de AED in actie kwam. Natuurlijk blikken
we ook alvast vooruit naar de leuke evenementen die de komende tijd in Groningen op de agenda staan en
bespreken we nog veel meer. Veel leesplezier gewenst!

Enquête ramen wassen 
Onlangs hebben we onder onze huurders een korte enquête gehouden over de ramenwasservice.
Bedankt aan iedereen die heeft meegedaan!
Uit de reacties blijkt dat veel mensen het prettig vinden dat de ramen voor hen gewassen worden.
Tegelijkertijd hebben we ook gehoord dat de kwaliteit van het werk soms te wensen overlaat.
We nemen deze feedback serieus en gaan in gesprek met de leverancier om te kijken hoe de kwaliteit
verbeterd kan worden. Zo hopen we dat de service niet alleen handig blijft, maar ook netjes en naar
wens wordt uitgevoerd.

Wanneer elke seconde telt
Soms gebeuren er dingen die je niet snel vergeet. Zo zetten wij graag één van onze huurders, Patrick,
even in het zonnetje.
Begin mei sloeg bij onze buren aan de overkant van het kanaal plots de nood toe: iemand kreeg
ernstige hartproblemen. Een oplettende buur belde direct 112. Patrick, die het bericht via een appje
ontving, twijfelde geen seconde. Hij rende naar het AED-apparaat bij de ingang van de garage, greep
het van de muur en sprintte de brug over om hulp te bieden.
Dat is niet niks, maar Patrick wist wat hij deed. Met zijn ervaring bij de traumadienst én als lid van
HartslagNu, kon hij meteen de juiste stappen zetten.

Wat is HartslagNu?
HartslagNu is een landelijk reanimatieoproepsysteem. Als er in je buurt iemand een hartstilstand krijgt, ontvangen vrijwilligers
die zich hebben aangemeld via een app of sms een oproep om direct te helpen. Vaak gaat het om het starten van reanimatie of
het ophalen en gebruiken van een AED, nog voordat de ambulance er is. Elke minuut telt, en dankzij mensen zoals Patrick kan
het verschil worden gemaakt. Wij zijn ongelooflijk trots op hem. Zulke inzet verdient alle lof en steun. Daarom zullen wij altijd
helpen om initiatieven als deze mogelijk te maken.

Strip kookplaat
Wist je dat we onder de kookplaten in onze
woningen een extra strip plaatsen voor wat extra
stevigheid? Heb jij die strip nog niet? Laat het ons
weten! 
We komen graag langs om dit kosteloos voor je te
plaatsen.

We willen jullie graag informeren over het pand naast ons, op Friesestraatweg 175. 
Zoals jullie waarschijnlijk weten, zorgt dit pand regelmatig voor overlast. Wij zijn hierover in
gesprek met de eigenaar en hebben duidelijk aangegeven dat wij graag zien dat het pand
wordt gesloopt. Ook horen we van meerdere bewoners dat er geregeld problemen vandaan
komen, wat dit verzoek alleen maar urgenter maakt.
We willen jullie daarom vragen om vooral te blijven bellen met de politie en/of handhaving
wanneer er overlast is. Hoe vaker dit wordt gemeld, hoe duidelijker het voor alle betrokken
partijen wordt dat er echt iets moet gebeuren.
Samen staan we sterker, en hopelijk kunnen we op korte termijn verbetering zien.

Overlast pand Friesestraatweg 175

We hebben gehoord dat er na de onderhoudsronde geluid uit de
ventilatieboxen in de badkamer komt.
Als dit geluid bij jou echt storend is, horen we dat graag via een
mailtje. We zijn op dit moment nog in overleg met installatiebedrijf
ITBB en weten daarom nog niet precies wat de oplossing zal zijn.
Wel nemen we alle meldingen mee in dat overleg, zodat er naar een
passende oplossing gezocht kan worden.
Bedankt voor het doorgeven!

Geluid Ventilatiebox in badkamers

https://wa.me/message/AHSHWZDUBGQ6F1
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Overlast in onze wooncomplexen willen we graag voorkomen. Gaat het om een medebewoner? Probeer
dan eerst met elkaar op te lossen door met elkaar in gesprek te gaan. Daarnaast is het belangrijk om altijd
een melding te maken van overlast bij ons en/of bij de hulpdiensten.
Bel de hulpdiensten bij spoed op 112 of bel de politie zonder spoed op 0900-8844 . 
Voor overige gevallen kan je met ons contact opnemen. We zijn bereikbaar op 050-360 0318 (maandag
t/m vrijdag van 9:00-17:00 uur) of mail naar verhuur@woldringverhuur.nl.
's Avonds en in het weekend kun je de beveiliging (MB&D) bellen op: 050-305 3969.

Wij ontvangen graag een berichtje als er iets is voorgevallen waar de politie voor is gebeld, maar ook bij
alle andere gevallen verzoeken we jullie ook om ons als verhuurder in te lichten. Zo kunnen we samen
zorgen voor een veilige en prettige woonomgeving. 

De bewoners van De Woldring Locatie hebben een WhatsApp-
community en we willen je graag uitnodigen om deel te nemen. 
In deze community kun je als bewoner in contact komen met anderen
om te praten over zaken zoals pakketjes, de koop en verkoop van
spullen, en alles wat er in en rond het gebouw gebeurt. Ook
organiseren we sociale evenementen om elkaar beter te leren kennen.
Houd er rekening mee dat deze community niet wordt beheerd door
Woldring Verhuur zelf maar door bewoners. Voor specifieke vragen is
en blijft Woldring Verhuur het eerste aanspreekpunt. 
Met vriendelijke groet, de beheerders van de Whatsapp community

Klik hier om deel te nemen aan de WhatsApp Community

De WhatsApp community 

Overlast
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Om jullie goed te kunnen bereiken bij belangrijke
mededelingen of noodgevallen, is het belangrijk
dat we over de juiste contactgegevens beschikken. 
Zijn je telefoonnummer, e-mailadres of andere
contactgegevens recent veranderd? Laat het ons
dan zo snel mogelijk weten!
Je kunt je nieuwe gegevens eenvoudig doorgeven
via verhuur@woldringverhuur.nl 

Zijn jouw contactgegevens nog actueel? 

Bij VisitGroningen vind je een overzicht van alle uit-tips in de
provincie Groningen. Denk aan theatervoorstellingen,
festivals, wandelroutes, bootverhuur en nog veel meer. 
Neem snel een kijkje op de website www.visitgroningen.nl  en
laat je inspireren voor een gezellig dagje uit!

Tips voor een dagje uit! 

Belang van een opgeruimde en schone meterkast
Wij willen al onze huurders graag attenderen op het belang van een nette en goed toegankelijke
meterkast. Een meterkast die vrij is van spullen en stof draagt niet alleen bij aan de brandveiligheid,
maar beschermt ook de staat en werking van de meters.
Plaats daarom geen opslag in de meterkast en zorg dat deze schoon en goed bereikbaar blijft. Zo
houden we samen de woonomgeving veilig en de voorzieningen in goede staat.
Alvast bedankt voor uw medewerking!

Bedankt voor het lezen van deze nieuwsbrief! Samen zorgen we voor een fijne en veilige woonomgeving.
Heb je vragen of ideeën? Laat het ons gerust weten via verhuur@woldringverhuur.nl of 050 - 360 03 18

Met vriendelijke groet,
 Woldring Verhuur

De komende huurincasso: 
Vrijdag 29 augustus

https://chat.whatsapp.com/LgckRFnHY4JG193SF7wDiV
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